Ming Qi Acupuncture PLLC
161 Madison Ave., 12th Floor, New York, NY 10016
Tel. 212-686-8689, Fax. 212-686-8968
____________________________________________________________________
医患交流反馈表

1．我们是否适当正确地在电话中回答您的问题？		是	否

2．预约是否顺利？								是	否

3．我们是否有为您解释我们的收费和医疗保险政策？	是	否

4．我们是否有告知中药的食用方法？					是	否

5．您对我们的办公室环境是否满意？					是	否

6．您希望收到我们中心的电子邮件吗？				是	否

7．您对我们的治疗室是否满意？						是	否

8．办公室的职员是否有礼貌，办事是否有效率？		是	否

9． 您是否了解中医治疗过程？						是	否

10．您是否适应针灸治疗？							是	否

11．您是否适应推拿/按摩治疗？						是	否

12．您是否有特定的推拿师傅？						是	否
	
稍强	稍弱	女推	男推	希望用不同的治疗师

13．十次治疗后您想要什么形式的免费服务
	
[bookmark: _GoBack]30分钟推拿	藏医治疗	足底按摩	头部治疗	自然美容

14．您是否有任何建议和意见？

15．整体评分			非常好		好		一般		差





